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Regulamin promocji ,,50% Taniej”

§ 1 Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin (dalej jako ,Regulamin”) okresla zasady promocji (dalej jako
»Promocyjna”) dla klientéw BZ Group Sp. z 0.0.

Organizatorem Promocji jest BZ Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Rudnej Matej, Rudna Mata 47,
36-060 Gtogéw Matopolski, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000460507, NIP 5242758944, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 50.000,00 zt (dalej jako ,,Organizator”).

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na stronie internetowej

Organizatora www.doradcainformatyczny.pl.

Promocja rozpoczyna sie z dniem 30 marca 2020 r. i trwa do 10 kwietnia 2020 r. wigcznie.
Zakoniczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikdw Promocji w okresie jej
trwania.

Uczestnik przystepuje do Promocji po zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem i uprzedniej
akceptacji jego warunkow. Udziat w Promocji wymaga przestrzegania warunkéw w nim
opisanych.

Kazda promocja prowadzona przez Organizatora jest odrebna i posiada wtasny regulamin.

§ 2 Zasady Promog;ji
Uczestnikiem Promocji moze byé konsument w rozumieniu art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia
1964. r. Kodeks cywilny, tj. osoba fizyczna, jak rdwniez przedsiebiorca, tj.: osoba fizyczna,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza. Uczestnik promocji musi mie¢ ukoriczone 18 lat.
W celu skorzystania z Promocji nalezy, w czasie jej obowigzywania, dokonac¢ zakupu poprzez

strone internetowg Organizatora www.doradcainformatyczny.pl lub infolinie Organizatora

dostepng pod numerem 22 330 7777 jednej z ustug Swiadczonych przez Organizatora.

W ramach Promocji, przy dokonaniu zakupu jednej z ustug swiadczonych przez Organizatora

na zasadach okreslonych w ustepie powyzszym, uczestnik Promocji otrzyma rabat w

wysokosci:

a) 50% wartosci zakupionej ustugi jednorazowej,

b) 50% wartosci zakupionej ustugi abonamentowej przez pierwsze 3 miesigce trwania ustugi
abonamentowej (50% miesiecznej optaty abonamentowej),

naliczony od kwoty brutto kupowanej ustugi.
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Regularne ceny ustug swiadczonych przez Organizatora podane sg na stronie internetowe;j

www.doradcainformatyczny.pl.

Liczba zakupionych przez uczestnika Promocji ustug jednego dnia przez tego samego
uczestnika Promocji nie jest ograniczona.

Uczestnikowi Promocji nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego lub
rzeczowego W zamian za otrzymany rabat, o ktérym mowa w ust. 3.

Promocja nie taczy sie innymi promocjami obowigzujgcymi u Organizatora.

§ 3. Reklamacje
W przypadku przeprowadzenia Promocji niezgodnie z Regulaminem uczestnikowi Promocji
przystuguje prawo do ztozenia reklamacji do Organizatora.
Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 30 dni od dnia skorzystania z Promocji.
Reklamacja moze zosta¢ ztozona:
a) poczty elektroniczng na adres reklamacja@bzgroup.pl podajgc w temacie wiadomosci:
,Reklamacja do promocji”,
b) pisemnie na adres: BZ Group Sp. z o0.0., Rudna Mata 47, 36-060 Gtogéw Matopolski
z dopiskiem: ,,Reklamacja do promoc;ji”.
Sktadajacy reklamacje powinien uwidocznié¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak aby kontakt z
nim w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt mozliwy, a ponadto
powinien wskaza¢ przyczyne reklamacji, tres¢ zgdania oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych
reklamacje.
Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik Promocji wnoszacy reklamacje
zostanie poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 14 dni od jej otrzymania przez
Organizatora.
Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana uczestnikowi Promocji w takiej
formie, w jakiej zostato dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnione;j
pomiedzy uczestnikiem Promocji a Organizatorem.
Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytgcza ani nie ogranicza
uprawnien uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa w tym wystgpienia z powddztwem do sgdu powszechnego.
Uczestnik Promocji bedacy konsumentem moze zwréci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do

Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.
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§ 4. Dane osobowe
Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest Organizator.
Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe uczestnika Promocji zgtaszajgcego reklamacje
co do Promocji wytgcznie w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej, w
wykonaniu obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia reklamacji.
Uczestnik ma prawo ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia
danych.
Uczestnik ma rowniez prawo do ztozenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych
do wtasciwego organu nadzoru — Prezesa Urzedu Ochrony Danych osobowych.
Podane dane osobowe bedy przetwarzane przez Organizatora do czasu rozpatrzenia
reklamacji, chyba ze przepisy obowigzujgcego prawa naktadajg na Organizatora obowigzek
dtuzszego przechowywania danych osobowych.
Podane dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom, w szczegdlnosci dostawcom
ustug IT, prawnych i pocztowych, wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji celu, w jakim
zostaty przekazane, tj. rozpatrzenia reklamacji — na podstawie stosownych uméw o
powierzenie przetwarzania danych.
W celu nalezytej ochrony danych osobowych Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych
Osobowych, z ktérym mozna sie kontaktowaé pod adresem e-mail: iod@bzgroup.pl
Powyzsze postanowienia ust. 1-8 dotyczg wytgcznie celéw, sposobu i zakresu przetwarzania
danych osobowych uczestnika Promocji w zwigzku ze zgtoszong przez niego reklamacjg co do
przebiegu Promocji. Cele, sposoby i zakres przetwarzania danych osobowych uczestnika
Promocji w zwigzku zakupiong przez uczestnika Promocji ustugg i jej realizacjg przez

Organizatora dostepne sg w regulaminach swiadczenia ustugi.

§ 5. Postanowienia koricowe
Regulamin Promociji dostepny jest stronie internetowe;j Organizatora

www.doradcainformatyczny.pl oraz na profilu Organizatora dostepnym na Facebook’u.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym szczegdtowe zasady Promog;i.
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W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego
oraz regulaminy dotyczgce swiadczenia poszczegdlnych ustug przez Organizatora dostepne na

stronie internetowej Organizatora www.doradcainformatyczny.pl.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Promocja bedg

rozstrzygane przez wtasciwy sgd powszechny.
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